POLITIKA KVALITY

Slovenskej legalnej metrolégie, n. o.
Hviezdoslavova 31, 974 01 Banska Bystrica

SLM

Politiku kvality stanovil vrcholovy manazment SLM v tychto zasadach:

e Trvala zodpovednost vrcholového manazmentu SLM za kvalitu poskytovanych sluzieb
a zapojenie vsSetkych zamestnancov do systému manazérstva kvality je zarukou
buducnosti SLM ako institucie akceptovanej doma i v zahranici.

e Zdokonalovat a rozSirovat poskytované sluzby o nové poznatky vedy a o nové poziadavky
zakaznikov.

e Trvalé hodnotenie tretou stranou je =zarukou funkénosti a zlepSovania systému
manazeérstva kvality.

e Pri poskytovani sluzieb:

e vykonavat vSetky CcCinnosti odborne, nestranne, nezavisle a objektivne
s déveryhodnymi vysledkami prace;

maximalne uspokojovat’ poziadavky zakaznikov SLM;

aplikovat' legislativne a normativne predpisy;

zachovavat dévernost informacir;

vytvarat dobré meno SLM;

dodrziavat pravidla pre ochranu zivotného prostredia.
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V Banskej Bystrici, 25.04.2024

Ing. Peter Vook
riaditel Slovenskej legalnej metrolégie, n.o.
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